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 A B S T R A C T 

 

  

A R T I C L E  I N F O 

Background and Objectives:       Ethical intelligence, as the ability to identify and understand 

ethical issues and to perform correct behaviors, can play a key role in improving decision-

making processes in this university. Therefore, the overall objective of the present research is 

to examine the relationship between ethical intelligence and decision-making models in the 

Teacher Training University of Region 9 in order to propose a model. 

Methodology:       This research is descriptive-correlational and investigates the relationship 

between ethical intelligence and decision-making models among the faculty members of the 

Teacher Training University in Region 9 of the country. The statistical population consists of 

263 faculty members, from which 156 were selected as a sample using stratified random 

sampling. The data collection instruments include standardized questionnaires for ethical 

intelligence and decision-making models, whose validity and reliability have been confirmed 

through expert opinions and Cronbach’s alpha testing. The data were analyzed using SPSS and 

LISREL software. 

Results:       The findings of the research indicate that ethical intelligence has a positive and 

significant impact on the decision-making models of management science, Carnegie, and 

sequential models, while a negative and significant impact is observed on the garbage can 

decision-making model. Specifically, ethical intelligence has the highest impact on the 

sequential decision-making model with a standardized coefficient of 0.63. Additionally, the 

goodness-of-fit indices of the structural model indicate an appropriate fit and the existence of 

significant relationships between the variables. 

Conclusion:        Attention to ethical intelligence and its impact on decision-making models in 

the Teacher Training University of Region 9 can lead to the enhancement of educational 

quality and the creation of an ethical and accountable environment for training a committed 

and responsible generation. 
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كشور به   ٩بررسی رابطه بین هوش اخلاقی با مدل های تصمیم گیری  در دانشگاه فرهنگیان منطقه 
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تواند نقش  هوش اخلاقی به عنوان توانایی شناسایی و درک مسائل اخلاقی، انجام رفتارهای صحیح، می        :  و هدف  نهیزم  

گیری در این دانشگاه ایفا کند. لذا هدف کلی پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین هوش اخلاقی  کلیدی در بهبود فرآیندهای تصمیم
 كشور به منظور ارائه مدل است.  ٩با مدل های تصمیم گیری در دانشگاه فرهنگیان منطقه 

 

گیری های تصمیمهمبستگی و به بررسی رابطه بین هوش اخلاقی و مدل -این پژوهش از نوع توصیفی        :  پژوهش  روش

نفر از اساتید بوده که با استفاده از روش   263پردازد. جامعه آماری شامل  کشور می  ۹در بین اساتید دانشگاه فرهنگیان منطقه  
های استاندارد  نامهها شامل پرسش آوری دادهنفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار جمع  156ای،  گیری تصادفی طبقه نمونه 

ها از طریق نظرات متخصصان و آزمون آلفای کرونباخ تأیید  گیری است که روایی و پایایی آن های تصمیمهوش اخلاقی و مدل 
 تجزیه و تحلیل شد. LISRELو  SPSSافزارهای ها با استفاده از نرم شده و داده

 
 

گیری علم مدیریت،  های تصمیمدهد که هوش اخلاقی تأثیر مثبت و معناداری بر مدل های پژوهش نشان می یافته          :  ها  افتهی

شود. به طور خاص،  گیری سطل زباله مشاهده میای دارد، در حالی که تأثیر منفی و معناداری بر مدل تصمیمکارنگی و مرحله
های برازندگی  ای دارد. همچنین، شاخص گیری مرحلهبیشترین تأثیر را بر مدل تصمیم  63/0هوش اخلاقی با ضریب استاندارد  

 دهنده برازش مناسب مدل و وجود روابط معنادار بین متغیرهاست.مدل ساختاری نشان
 
 

تواند به  می  9گیری در دانشگاه فرهنگیان منطقه  های تصمیمتوجه به هوش اخلاقی و تأثیر آن بر مدل        :  یریگ  جهینت

 ارتقای کیفیت آموزشی و ایجاد محیطی اخلاقی و پاسخگو برای تربیت نسلی متعهد و مسئول منجر شود.
 
 

  ٩(. بررسی رابطه بین هوش اخلاقی با مدل های تصمیم گیری در دانشگاه فرهنگیان منطقه 1403شیرزاد، سمانه و نورمحمدیان، مژده. )  استناد: 

 . 84–66(، 2)1کشور به منظور ارائه مدل. دانش و پژوهش در آموزش عالی نوین، 

 https://doi.org/10.22034/nherk. 2024.219883 
 

نور منتشر شده است. این مقاله یک مقاله با دسترسی آزاد است که   لیمنویسندگان. این مقاله توسط مرکز انتشارات ع  ©حق نشر و حقوق کامل انتشار برای نویسندگان محفوظ است.  

 منتشر شده است.  Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY 4.0)تحت مجوز 
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 :مقدمه
 باید مدیران را تحکیم بخشند، خودشان بقاي بتوانند اینکه براي پرمخاطره امروزي و پویا در دنیاي هاامروزه سازمان

 باعث دلگرمی  آنها رعایت  که نمایند؛ چرا  اخلاقی فراگیري هوش و  اخلاقی  اصول رعایت  به  ملزم را  خود کارکنان  و

 شد ها خواهدسازمان بقاي تثبیت و ارباب رجوع رضایت نهایت جلب در  و خدمات  افزایش کیفیت آن تبع به و کارکنان

 موجب  تواندمي  مطلوب از هوش اخلاقي  ها مدیران، رهبران و کارکنان سازمان برخورداري   (.2025  ،سالکو و همکاران)

 از ناشي  هايهزينه کاهش آن،  احترام به و  طلبي رقابتي، افزايش تنوع مزيت  و سود نفعان، افزايش  ذي   منافع به توجه

 و سازماني تعهد تيمي، افزايش بهبود عملکرد تعارضات، کاهش هاي کاري،محيط در تفاهم   روابط، ارتقاء  کنترل، بهبود 

وارد شد.   شناسي  روان در     بوربا توسط  بار  نخستين اخلاقي هوش (. اصطلاح 2011،  سازمان گردد )راما افزايش مشروعيت

 در  رفتار  و  آنها به عمل و  قوي  اخلاقي  اعتقادات  داشتن خلاف،  از  درست  درك  توانايي  و وی هوش اخلاقی را  ظرفيت 

ظرفیت ذهنی انسان برای تعیین اینکه    دهندهاخلاقی نشان (. هوش۲۳،  2005كند )بوربا،  مي  تعريف  درست و  صحيح  جهت

 چنين، هم  (.1404)مراتی،    باشدقدامات خود مرتبط نماید، میچگونه اصول جهان شمول انساني را به ارزشها، اهداف و ا

اشتياق و توانایی فرد برای قرار دادن معیارهای برتر و فراتر از منافع خود و حتی موضوعاتی نظیر اثربخشی در   دهندهنشان

براي   که  اصل هوش اخلاقي  چهار  (،2005)  لنیک و کیلبه نظر    .(2025و همکاران )  دیالس فردی است )های  کانون واکنش

. درستکاری، و بخشش  ، دلسوزیپذیری، مسئولیتدرستكاريعبارتند از:    موفقيت مداوم سازماني و شخصي ضروري است

دانيم درست است مي   انجام آنچه كه   و  كنيممي  يعني ايجاد هماهنگي بين آنچه كه به آن باور داريم و آنچه كه به آن عمل

هوش اخلاقي بالايي دارد، مسئوليت اعمال و پيامدهاي   كسي كه  یعنی  پذيريمسئوليت؛  وگفتن حرف راست در تمام زمانها

توجه به ديگران كه داراي تاثير متقابل یعنی    دلسوزي؛  پذيردآن اعمال، همچنين اشتباهات و شكست هاي خود را نيز مي

  گیریاز طرفی تصمیم  (.2024،موس و همکاران)  اشتباهات ديگران  تحمل  آگاهي از عيوب خود ویعنی    بخششو    است

گیری هستیم. بدین ترتیب زندگی هر فرد هایمان ناگزیر از تصمیمبخش مهمی از زندگی هر انسان است، زیرا ما در انتخاب

ها و مدیران (. سازمان57،  1389نماید )رضائیان،  ای از تصمیمات که در شرایط مختلف اتخاذ میعبارت است از مجموعه

ترین مفهوم به زندگی انسانی و سازمانی است، بر همین  گیری نزدیکاند، تصمیمای تصمیم گیرندهنیز بنا به ضرورت حرفه

به طور کلی هر    (.1404و همکاران  یجعفر)  دانندگیری میاساس بعضی از نظریه پردازان؛ مدیریت را مترادف با تصمیم

ها در نهایت حل مشکلات و  های سازمانفرد اعم از کارمند یا مدیر به دنبال تحقق اهداف مختلفی است و از طرفی هدف 

انسان نیازهای  سازمانتامین  دیگر  بیان  به  تصمیمهاست.  مراکز  هستند  ها،  جامعه  مشکلات  و  مسایل  حل  در  گیری 

گیری فرایندی است که از طریق آن، گیری است. تصمیمترین وظیفه مدیریت، تصمیم(. پراهمیت182، 1388)خورشیدی، 

https://doi.org/10.22034/nherk.2024.171947
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انتخاب میحل مسألهراه بدین ترتیب تصمیمی معین  یعنی کوشش گردد.  برای کارگروهی که  گیری  یافته  های سازمان 

(. به لحاظ  1389سازد )الوانی، گیری گروهی و سازمانی را جایگزین آن میسازمان را از خود محوری مدیر نجات و تصمیم

هایی نیازمند گیریهای مهم است. چنین تصمیم ی محیط درونی و بیرونی هر سازمان نیازمند اتخاذ تصمیمشرایط پیچیده

گیری عقلانی، مدبرانه و هدفمند، با توسعه و تدوین یک  های سازمان هستند. تصمیمارتباط و اتصال به اهداف و استراتژی

ها سازمان  آید. چنین فرایندی در کلیهشود و بعد از طی مراحلی، از آن ارزیابی به عمل میگیری آغاز میاستراتژی تصمیم

گیری، توسط (.   تاکنون الگوهای متعدد تصمیم2007،  رقم تفاوت در ساختار و محصولات و خدمات وجود دارد )مایکلعلی

(، چهار  1389)  پردازان ارائه شد که هر یک از آنها در شرایط خاص به ویژه عدم اطمینان کاربردی موثر دارند. دفتنظریه

تصمیم    در الگوی    را معرفی و ارائه نموده است.   »علم مدیریت، کارنگی، مرحله ای و سطل زباله«گیری  تصمیم  الگوی

شود و  هرگاه  های ریاضی استفاده میتجربی، یا آزمون و خطا از معادله  ،های شهودیعلم مدیریت، به جای روشگیری  

،  2001دانش فنی در سازمان بالا و توافق مورد نظر در مورد هدف نیز زیاد باشد، کاربست این الگو مناسب است )دفت،  

آید در تصمیم  شود که توافق نظری که از طریق ائتلاف مدیران به دست میتاکید می  کارنگیگیری  تصمیم  (. در الگوی702

ای به رعایت ترتیب مرحلهگیری  تصمیم  در الگوی  (.196،  1388کند )خورشیدی،  گیری سازمانی نقش بسیار مهمی ایفا می

( و در الگوی 710، 2001گردد )دفت، ها یا مراحلی که باید از ابتدا تا انتهای یک تصمیم انجام گیرد تاکید فراوان  میاقدام

گردد؛ این الگو اعتقاد دارد که سازمان با نوعی هرج و  های متعددی در سازمان اتخاذ میسطل زباله تصمیمگیری  تصمیم

مرج و اغتشاش روبه روست، علت هرج و مرج در سازمان ناشی از؛ ابهام در اهداف و مسایل، ابهام در تکنولوژی و گردش  

هاي مديران در بسياري از رفتارها و تصميمدانیم  (. همانطور که می197،  1388مشاغل به طور پیوسته است )خورشیدی،  

آنهاست.  ارزش   هاي امروزي، تحت تأثيرسازمان ها ضرورتي رو توجه به اصول اخلاقي براي سازماناز اين های اخلاقی 

؛ از طرفی در شرایط کنونی که شاهد تغییر و تحولات زیادی در تمام شئونات زندگی هستیم و مدیران با  ناپذير استاجتناب

گیری در موفقیت سازمانها  گیری از یک الگوی مناسب تصمیمانبوه تصمیم مواجه هستند. اتخاذ یک تصمیم مناسب و بهره

 آیا»بسیار حائز اهمیت است. بنابراین با عنایت به مطالب ارائه شده پژوهش حاضر قصد دارد به این سوال پاسخ گوید که »

دارد؟« با توجه   وجود  رابطه  کشور  9  منطقه  فرهنگیان  دانشگاه  در  هاآن  گیری  تصمیم  های  مدل  و  اساتید  اخلاقی  هوش   بین

های انجام شده، مشابه پژوهش مورد نظر یافت نشده است ولی پیرامون متغیرهای اصلی تحقیق  به مطالعات و پژوهش 

 شود:های گوناگونی انجام شده است که به چند نمونه از آنها اشاره میپژوهش

https://doi.org/10.22034/nherk.2024.171947
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کارکنان مسلمان در    انیدر م  یهوش اخلاق   اس یمق  یمطالعه به توسعه و اعتبارسنج  نی( در ا2025و همکاران )   میسال

 نیبه بهبود تعاملات و خدمات در ا  تواندیم  یکه هوش اخلاق   دهدی نشان م  جیاند و نتاپرداخته  ینوازمهمان  یهاطیمح

 ی نوازدر صنعت مهمان ان یخدمات و تجربه مشتر تیفیرا در بهبود ک یهوش اخلاق  تیاهم  قیتحق نیصنعت کمک کند. ا

م )پور و زکینظری.کندیبرجسته  تعهد  2025زاده  اخلاقی، هوش هیجانی،  بین هوش  ارتباط  بررسی  به  مقاله خود  در   )

دهد که هوش اخلاقی نقش مهمی در افزایش اند. نتایج این مطالعه نشان میسازمانی و عملکرد شغلی حسابداران پرداخته

محمدی و همکاران   های کاری کمک کند.وری و کارایی در محیطتواند به بهبود بهره تعهد و عملکرد شغلی دارد و می

سنجی ابزاری برای سنجش هوش اخلاقی در کارکنان خدمات پزشکی پیش بیمارستانی ( به طراحی و آزمایش روان2025)

های اخلاقی در شرایط بحرانی کمک کند و گیریتواند به بهبود کیفیت خدمات پزشکی و تصمیماند. این ابزار میپرداخته

( در مرور بیبلیومتریک خود به بررسی 2025سالکو و همکاران )  به درک بهتر از نیازهای اخلاقی در این حوزه منجر شود. 

اند. این مطالعه الگوهای پرداخته  2023تا    2003آموزان از سال  روندهای تحقیقاتی جهانی در زمینه هوش اخلاقی دانش

(  2025السید و همکاران )  کند.کند و به درک بهتر از وضعیت فعلی تحقیقات در این زمینه کمک میکلیدی را شناسایی می

اند. نتایج  ای معلمان آموزش ویژه در مدارس ابتدایی را بررسی کردهدر مقاله خود رابطه بین هوش اخلاقی و عملکرد حرفه

می  مینشان  کمک  معلمان  آموزشی  عملکرد  بهبود  به  اخلاقی  هوش  که  میدهد  و  یادگیری  کند  بر  مثبتی  تأثیر  تواند 

باشد.دانش داشته  )  آموزان  مطالعه2024محمدی و همکاران  در  روان(  ارزیابی  و  دیگر طراحی  مقیاس هوش  ای  سنجی 

بررسی کرده  را  درمان  و  بهداشت  متخصصان  برای  بهبود  اخلاقی  در  اخلاقی  اهمیت سنجش هوش  بر  این تحقیق  اند. 

( به 2024پور و همکاران )اسمیق  های درمانی منجر شود.تواند به ارتقاء کیفیت مراقبتخدمات بهداشتی تأکید دارد و می

اند. نتایج نشان  بررسی ارتباط بین تعلل تحصیلی، عزت نفس و هوش اخلاقی در میان دانشجویان علوم پزشکی پرداخته

( 2024موس و همکاران )  تواند به کاهش تعلل تحصیلی و بهبود عملکرد تحصیلی کمک کند.دهد که هوش اخلاقی میمی

تواند به  اند. این ابزار نوآورانه میبه توسعه یک سیستم اطلاعاتی مبتنی بر اندروید برای سنجش هوش اخلاقی پرداخته

( 2024فر و همکاران )غنی  های اخلاقی روزمره منجر شود.گیریتقویت هوش اخلاقی در جامعه و کمک به افراد در تصمیم

آموزان دبیرستانی  بینی حس تعلق به مدرسه در میان دانشآگاهی را در پیشای دیگر نقش هوش اخلاقی و ذهندر مطالعه

آموزان کمک  توانند به تقویت حس تعلق و مشارکت اجتماعی دانش دهد که این عوامل می اند. نتایج نشان میبررسی کرده

زیستی  ( تأثیر هوش هیجانی، هوش اخلاقی و هوش عقلانی بر رفتارهای محیط2022پوسپیتاساری و همکاران )  کنند.

کردهدانش بررسی  را  مدنی  آموزش  دیدگاه  از  هوش آموزان  پرورش  اهمیت  به  تحقیق  این  ایجاد  اند.  در  مختلف  های 

( به بررسی رابطه بین هوش اخلاقی،  2022عبداللطیف ) آموزان تأکید دارد.محیطی مثبت در میان دانش های زیستنگرش 
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تواند دهد که هوش اخلاقی میآموزان دبیرستانی پرداخته است. نتایج نشان میو عملکرد تحصیلی دانشکاهش احساس  

 ی ، خردمندنشان داد که  پژوهش  یهاافتهیطبق  (  1404مراتی )  به بهبود عملکرد تحصیلی و کاهش احساس کمک کند.

.  ابدیبهبود    تواندیم  یو هوش اجتماع  یآگاهذهن  ،یهوش اخلاق   یارتقا  جه یآموزان دختر مقطع متوسطه دوم در نتدر دانش 

  ی خردمند  یبا هدف ارتقا  یو هوش اجتماع  یآگاهذهن  ،یجهت بهبود هوش اخلاق  یآموزش  یهااستفاده از برنامه   ن،یبنابرا

 ئتیه  ریکارکنان غ  یپژوهش، سطح هوش اخلاق  یها افتهیبر اساس  (.  1403)  جعفری و همکاران  است.  یورآنان ضر

 شده است.  یابیارز  ییو در سطح بالا  ن یانگیآنان بالاتر از م  دگاهیاز د  یبهشت  دیآموزش دانشگاه شه  یدر واحدها   یعلم

طباطبا ذاکریی  جعفر  هایفتهیا  (.1402)  یو  متغیر  در  آزمون  پیش  اثر  کنترل  با  که  داد  نشان  نتایج  سرسختی   ها 

بر اساس  .بین میانگین پس آزمون در گروه آزمایش و گواه تفاوت معناداری وجود دارد سازگاری اجتماعی  و روانشناختی

های مولفه  آموزش  اخلاقی نتایج  آموزان به هوش  ارتقای ,دانش  جهت  موثر  ای  مداخله  روش  سرسختی   یک 

(. نتایج نشان داد که هوش اخلاقی دارای  1401)  یجانینامور و آذربا  .هست دانش آموزان سازگاری اجتماعی  و روانشناختی

باشد؛ بعد اجتماعی که شامل -باشد که عبارتند از: بعد معنوی که شامل بندگی خدا و آخرت گزینی میچهار بعد اساسی می

باشد و بعد معنوی باشد؛ بعد شناختی که شامل شناخت خدا، علم و تفکر و تدبر می مهربانی، صداقت، عدالت و احسان می

  ان یآنست که در م انگریب جینتا (.1403فرهمند و جهانشاد ) یحجاز.باشدمی داریخویشتن شامل که فردی –اعی اجتم –

قضاوت    ،یاخلاق  تی تفکر، حساس  یسبک ها  ،ی اجتماع  تیکلبرگ و رست ابعاد مسئول  یاخلاق   یریگ  میتصم  یهاابعاد مدل 

محسنی مرزودی دارند.    یمثبت و معنادار  ریحسابرسان تاث  یابر قضاوت حرفه  یاخلاق   زش یو انگ  یعمل اخلاق   ،یاخلاق 

گیری و اعتماد سازمانی با تاکید بر فرهنگ سازمانی در بانک  های تصمیم»بررسی رابطه مدل(، در پژوهشی با عنوان  1392)

های سازمانی حاکم مشارکتی، کارآفرینی،  در شعب بانک ملی ایران با فرهنگ  نشان داده است کهملی استان مازندران«  

داری وجود دارد.  صالحی، معتمدی  گیری و اعتماد سازمانی رابطه مثبت و معنیهای تصمیمماموریتی و بورکراتیک بین مدل

های (، در پژوهشی تحت عنوان »نقش فرهنگ سازمانی در تبیین رابطه بین مدل1392کلایی )تلاوکی و نوروزی معلم 

گیری  مدل رایج تصمیم  تصمیم گیری و اعتماد سازمانی در سازمان آموزش و پرورش استان مازندران« نشان دادند که

هاي با فرهنگ مشارکتی  چنین در سازمانهای آموزش و پرورش استان مازندران، مدل کارنگی است؛ هممدیران در کل اداراه

سازمان در  دارد.  وجود  معناداری  رابطه  سازمانی  اعتماد  و  کارنگی  گیری  تصمیم  مدل  بين  ماموریتی  فرهنگ و  با  هاي 

تصمیم مدل  بين  مرحلهکارآفرینی  سازمانگیری  در  و  دارد  وجود  معناداری  رابطه  سازمانی  اعتماد  و  فرهنگ ای  با  هاي 

(،  1391اسگندری و همکاران )گیری سطل زباله و اعتماد سازمانی رابطه معناداری وجود دارد.   بورکراتیک بين مدل تصمیم

  249اجتماعی« که بر روی   تأمین سازمان  در  آنان ارتباطی مهارتهاي  بر هوش اخلاقی مدیران تأثیردر پژوهشی با عنوان »
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ای و درمانی سازمان تامین اجتماعی استان آذربایجان شرقی انجام دادند، نشان  واحدهای بیمه نفر از مدیران عالی و میانی

 ارتباطی  مهارتهاي  بر  بخشش(  پذیری، دلسوزی وآن )درستکاری، مسئولیت چهارگانه  ابعاد و مدیران اخلاقی  هوش  دادند که

هوش  (، در پژوهشی با عنوان »سطح1391دارد. بهرامی و همکاران ) مثبت و معناداری  تأثیر مطالعه مورد سازمان در آنان

 و علمي هيأت  اعضاي صدوقی یزد« نشان دادند که پزشکی شهید علوم  دانشگاه کارکنان علمی و  هیأت اخلاقی اعضاي 

 نيز دلسوزي يمؤلفه بودند؛ در خوب  خيلي   وضعيت داراي  پذيري مسؤوليت  و  بخشش درستکاري،  هايمؤلفه در کارکنان 

  سطح  با داریمعني يرابطه  سن بودند؛ متغير خوب  و خوب خيلي وضعيت داراي به ترتيب کارکنان،  و علمي هيأت  اعضاي

 در و يافته افزايش  سال  ۵۰ از  کمتر افراد اخلاقي  هوش  امتياز ميانگين سن، با افزايش که  اخلاقي دارد به طوري هوش 

 کار،  سابقه سمت،  تحصيلي،   مدرک  )جنس، دموگرافيک متغيرهاي  ساير  است؛  يافته  کاهش مجدداً  سال ۵۰ بالاي  افراد

(، در پژوهشی با عنوان 1391جعفری )  .نداشتند اخلاقي  هوش  سطح با  داري معني رابطه  بودن( شغله  دو و  مديريت  سابقه

گیری گیری مدیران مدارس در آموزش و پرورش شهرستان قائمشهر براساس چهار مدل تصمیمهاي تصمیمشناسایی مدل»

گیری کارنگی  طور معنادری از مدل تصمیممدیران مدارس به  نشان داد که  «ای و سطل زباله()علم مدیریت، کارنگی،  مرحله

ای و سطل زباله( در بین  گیری )علم مدیریت، مرحلههای تصمیم کنند این در حالی است که استفاده از مدلاستفاده می

نبوده است. هم معنادار  قائمشهر  مدل تصمیمبندی مدلچنین رتبهمدیران مدارس شهرستان  به ترتیب عبارتند  گیری  ها 

(، در پژوهشی 1389راد و محمدی جوزانی )آراسته، عزیزی شمامی، جعفریای، علم مدیریت و سطل زباله.  کارنگی، مرحله

دانشگاه دانشجویان  اخلاقی  »بررسی وضعیت هوش  عنوان  شهید با  تهران،  معلم،  تربیت  مدرس،  تربیت  امیرکبیر،  های 

های هوش اخلاقی در دانشجویان بالاتر از حد متوسط است؛ بین میانگین مولفه  بهشتی و صنعتی شریف« نشان دادند که

چنین بین سن و سطح تحصیلات با هوش اخلاقی رابطه مثبت و  های هوش اخلاقی تفاوت معناداری وجود دارد؛ هم مولفه

ی بین هوش اخلاقی و رهبری (، در پژوهشی با عنوان »رابطه1388پور و کاظمی )سیادت، مختاری  معناداری وجود دارد.

« نشان 1387-88تیمی در مدیران آموزشی و غیر آموزشی از دیدگاه اعضای هیات علمی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان؛ 

دارد؛   وجود دار معني و مثبت  يرابطه  تيمي  رهبري  و  آموزشي  غير  و مديران آموزشي اخلاقي  هوش هايمؤلفه بين  دادند که

هوش  هاينمره ميانگين دارد؛ بين وجود تفاوت سن برحسب علمي هيأت اعضاي تيمي هاي رهبرينمره ميانگين بين

 اخلاقي مديران هاي هوشنمره ميانگين  بين ولي  دارد، وجود تفاوت  خدمت  ي سابقه برحسب  آموزشي  اخلاقي مديران

های ( در پژوهشی با عنوان »بررسی رابطه بین سبک1387زاده مقدم و طهرانی )هادی  ندارد. تفاوت وجود آموزشي غير

گیری )عقلایی، شهودی، وابستگی،  های دولتی« که براساس پنج سبک تصمیمگیری مدیریان در سازمانعمومی تصمیم

دار منفی، بین سبک  گیری عقلایی و شهودی رابطه معنیهای تصمیمبین سبک  آنی و اجتنابی( انجام شد، نشان دادند که
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گیری آنی رابطه گیری شهودی و سبک تصمیمگیری اجتنابی و بین سبک تصمیمگیری عقلایی و سبک تصمیمتصمیم

)معنی زارع و جمشیدیان  دارد.  سیادت،  مثبت وجود  عنوان »بررسی شیوه1385دار  با  پژوهشی  در  گیری های تصمیم(، 

نظریه آدیزس« نشان دادند    PAEIهای آموزشی از نظر اعضای هیات علمی دانشگاه اصفهان براساس مدل  مدیران گروه

اند ولی بیشترین بیش از حد متوسط عمل کرده PAEIگیری مدل های آموزشی در هر چهار شیوه تصمیممدیران گروه که

گیری تفاوت های تصمیمآفرینی بوده است. بین نظرات اعضای هیات علمی زن و مرد در شیوهپیروی از الگوی وحدت

گیری مدیران (، در پژوهشی با عنوان »بررسی رابطه بین الگوی تصمیم1383)  زاده و مراتیبهرام  معناداری وجود ندارد.

گیری آمرانه و مشورتی بین الگوی تصمیم باتعهد سازمانی دبیران در مدارس راهنمایی شهرستان شیروان« نشان دادند که

گیری مشارکتی مدیران و تعهد سازمانی دبیران مدیران با تعهد سازمانی دبیران رابطه وجود ندارد، اما بین الگوی تصمیم

الگوی تصمیم بین  دارد.  ندارد. هسرابطه وجود  معناداری وجود  تفاوت  بر حسب جنسیت  مدیران  در  1382) مرگیری   ،)

 دارند،  اخلاقی  رفتار که  هاییسازمان  پژوهشی با عنوان »رابطه بین رفتارهای اخلاقی و عملکرد سازمان« نشان داد که

 ترینشوند. موفقمی  وارد غیرصادقانه  و غیراخلاقی  رفتارهاي  در  که  هایی دارندنسازما  به نسبت  بیشتري  موفقیت  شانس

(، در پژوهشی با عنوان »الگوی 1376ابطحی )   است. اخلاقی  قوي  ارزشهاي  با  همسو که است  فرهنگی  داراي سازمانها

داد کهتصمیم نشان  اخلاقیات«،  مبنای  بر  در تصمیم  گیری  نظر  گیریمدیران  در  را  اخلاقیات شخصی  بیشتر  های خود 

های اخلاقی، تشکیل مشتوانند از طریق تصویب سیاستها و خطها می کنند، ولی سازمانگیرند و بر مبنای آن عمل میمی

(، در  2011اخلاقی و آموزش، رعایت اخلاقیات خاصی را از کارکنان خود بخواهند. رحیمی )  -های رسمی فرهنگیکمیته

« نشان  13پژوهشی با عنوان »بررسی تاثیر هوش اخلاقی کارکنان بر موفقیت شغلی آنها در دانشگاه آزاد اسلامی منطقه  

پذیری، دلسوزی و بخشندگی( رابطه معناداری ی، مسئولیتداد که؛ میان موفقیت شغلی و چهار حیطه هوش اخلاقی )درست 

  اخلاقي قضاوت  بر  مديران هتجرب و خدمت سابقه كه دادند نشان(، در پژوهشی  2007)    وجود دارد. لنگلویس و لاپوینت

 اخلاق  مسن مديران  ماا  كنند،می ستفادها  انصاف  و عدالت  اخلاق  از  مدارس،  جديد مديران كه  طوري به گذارد،مي تأثير

اسپایسر و اسمیتندبریم   كار ه ب   را ست ا  انتقادي  و  مراقبتي  اخلاق   شامل كه عمومي با عنوان 2005)  .  پژوهشی  ( در 

گیری های انگلستان« که براساس پنج سبک تصمیمگیری دانشجویان رشته بازرگانی دانشگاههای تصمیم»بررسی سبک

در گروه اول بین سبک عقلایی و هر یک از   )عقلایی، شهودی، وابستگی، آنی و اجتنابی( انجام دادند، نشان دادند که

گیری شهودی، آنی و اجتنابی رابطه معنادار منفی، بین سبک تصمیم گیری شهودی و آنی و بین سبک  های تصمیمسبک

تصمیم گیری وابستگی و اجتنابی رابطه معنادار مثبت بدست آوردند. در گروه دوم وجود همبستگی معنادار مثبت بین دو 

گیری افسران ارتش  های تصمیم»بررسی سبک  ( در پژوهشی با عنوان2004)  سبک اجتنابی و آنی نیز تایید شد. ثانهلم

https://doi.org/10.22034/nherk.2024.171947


 1403  تابستان، 2، شماره 1دانش وپژوهش در آموزش عالی نوین، دوره 

 http:// 10.22034/NHERK. 2024.219883   74 

گیری عقلایی و هر یک از سبک های شهودی، اجتنابی و آنی افراد مورد  بین سبک تصمیم  هکشور سوئی« نشان داد ک

گیری شهودی و آنی و بین سبک تصمیم گیری وابستگی و اجتنابی رابطه مطالعه رابطه معنادار معکوس، بین سبک تصمیم

ها«،   (، در پژوهشی با عنوان »تاثیر هوش اخلاقی بر عملکرد سازمان2002)  ترنر و بالینگ  معنادار مثبت به دست آورد.

 بر عملکرد مالی سازمانها دارد.  قوي  بسيار تأثير اخلاقي نشان دادند که؛ هوش 

 روش پژوهش 
نجا که به بررسی وضعیت    باشد. از آ می  همبستگی اين پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی از نوع   

 یبا مدل ها  یهوش اخلاق نیرابطه ب یبررس  به اینکه   با توجه بهو    دارددر ردیف تحقیقات توصیفی قرار  پرداخته موجود  

، مامور و هیات علمی اساتید  کلیه این پژوهش را، یجامعه آماراست.     همبستگی  در ردیف تحقیقات  پرداخته یریگ  میتصم 

نفر    263به تعداد   1403-1404سال  در   كشور )سمنان، مازندران و گلستان(    ٩  منطقه فرهنگیان  دانشگاه   مدرس مدعو

ای برحسب  گیری تصادفی طبفه نفر  با استفاده از روش نمونه   156تعداد براساس فرمول كوكران  که  دهندتشکیل می 

 (.1)جدول  جنسیت به عنوان نمونه آماری انتخاب شدندواحد دانشگاهی و 

 
 تعداد جامعه و نمونه آماری به تفکیک واحد دانشگاهی و جنسیت  . 1جدول 

 درصد  نمونه  جامعه جنسیت  دانشگاه

 6/15 24 41 مرد سمنان

 3 5 8 زن

 7/43 68 115 مرد مازندران

 5/17 28 46 زن

 7/13 21 36 مرد گلستان 

 5/6 10 17 زن

 100 156 263 مجموع 

 

 باشد: های ذیل مینامهپرسش شامل پژوهش  در ایناطلاعات آوری ابزار جمع

-بعد )درستکاری، مسئولیت  4سوال و    40نامه داراي  (: اين پرسش2005نامه هوش اخلاقی لنیک و کیل )پرسش  -1

اوقات( طراحي شده  تمام  اغلب و  اوقات، به ندرت، گاهي اي لیکرت )هرگز،گزينه  5در طيف  و    دلسوزی(  و بخششذیری،  پ

 شوند. گذاری مینمره 5تا  1که به ترتیب از  است
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بعد )علم مدیریت، کارنگی،   4سوال و    30(: اين پرسش نامه داراي  1389گیری دفت )های تصمیمنامه مدلپرسش  -2

اي لیکرت )کاملا مخالفم، مخالفم، نظری ندارم، موافقم و کاملا موافقم(  طراحي  گزينه  5ای و سطل زباله( و در طيف  مرحله

 شوند. گذاری مینمره  5الی  1شده است که به ترتیب از 

این  با  توجه  با  ابزار:  پایایی  و  پرسشروایی  مدلنامهکه  و  اخلاقی  )هوش  پژوهش  این  در  استفاده  مورد  های های 

گیری( استاندارد هستند، لذا محقق مجددا جهت تعیین روایی صوری و محتوایی آنها از نظر متخصصان و صاحب تصمیم

چنین هر چند پايايي ابزار در تحقيقات متعددي محاسبه و تاييد شده است، گیری نموده است. همنظران علم مدیریت بهره

نمود که ضریب محاسبه شده برای  استفاده    آزمون ضریب آلفای کرونباخ  ازها  نامهی پرسشیجهت سنجش پایااما محقق  

 محاسبه شده است. α= 0/ 85گیری های تصمیمنامه مدلو پرسش α= 0/ 82نامه هوش اخلاقی پرسش

و در بخش    معیارجهت تجزیه و تحلیل اطاعات در بخش آمار توصیفی از فراوانی، درصد فراوانی، میانگین و انحراف  

 استفاده شد.  8.5LISRELو  21SPSSهای  فزارامعادلات ساختاری با استفاده از نرمآمار استنباطی از آزمون 

 هاافتهی
استیافته ارائه شده  استنباطی  و  توصیفی  بخش  دو  در  پژوهش  معیار های  انحراف  و  میانگین  توصیفی  بخش  در   .

 ارائه شده است. 2متغیرهای پژوهش در جدول 

 میانگین و انحراف معیارمتغیرهای پژوهش  . 2جدول 
 انحراف معيار  ميانگين تعداد  کد متغیر  متغيرها 

 HA 156 47/3 617/0 هوش اخلاقی  

 HA1 156 19/3 691/0 درستکاری 

 HA2 156 63/3 646/0 پذیری  مسئولیت

 HA3 156 79/3 560/0 بخشش

 HA4 156 50/3 692/0 دلسوزی

 MT 156 46/3 433/0  گیریهای تصمیممدل

 MT1 156 53/3 633/0 علم مدیریت

 MT2 156 69/3 670/0 کارنگی 

 MT3 156 90/3 710/0 ای مرحله 

 MT4 156 87/2 737/0 سطل زباله
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 ٩منطقه    انیدر دانشگاه فرهنگ  یریگ  میتصم  یها با مدل  یهوش اخلاق  نیرابطه ببخش استنباطی برای بررسی  در  

نرمكشور   از  متغیرها  بین  روابط  براساس  متعادل  و  یکپارچه  الگوی  ارائه  همراه  در    لیزرلافزار  به  نتایج  که  استفاده شد 

 ارائه شده است.  3و جدول  2و  1نمودارهای 

 برآورد ضرايب استاندارد در مدل . 1نمودار 

 0/ 49گیری علم مدیریت، با ضریب استاندارد مدل تصمیمبر  39/0با ضریب استاندارد  یهوش اخلاق  ؛1 نمودارمطابق 

تاثیر مستقیم    انیدر دانشگاه فرهنگای  گیری مرحلهبر مدل تصمیم  0/ 63گیری کارنگی، با ضریب استاندارد  بر مدل تصمیم

تاثیر    انیدر دانشگاه فرهنگگیری سطل زباله  بر مدل تصمیم  -23/0با ضریب استاندارد    یهوش اخلاق و معناداری دارد. ولی  

 معناداری دارد. منفی و 

https://doi.org/10.22034/nherk.2024.171947


 1403  تابستان، 2، شماره 1دانش وپژوهش در آموزش عالی نوین، دوره 

 http:// 10.22034/NHERK. 2024.219883   77 

 

 
 در مدل tبرآورد ضرايب آزمون  . 2نمودار 

 

برابر  گیری علم مدیریت  و مدل تصمیم  هوش اخلاقیمحاسبه شده بین دو متغیر    t-value؛ مقدار  2  نمودارمطابق  

  t-valueمقدار  ؛  79/6کارنگی برابر    گیریو مدل تصمیم  هوش اخلاقیمحاسبه شده بین دو متغیر    t-valueمقدار  ؛  81/5

محاسبه شده بین دو متغیر   t-valueمقدار  ؛  85/8ایگیری مرحلهو مدل تصمیم  هوش اخلاقیمحاسبه شده بین دو متغیر  

باشد. که بیانگر وجود رابطه معناداری بین متغیرها می -27/3 گیری سطل زبالهگیری تصمیمو مدل تصمیم  هوش اخلاقی

 است.  
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 0/ 05های مدل در سطح معناداری نتايج حاصل از یافته . 3جدول 

 tآماره  ها فرضیه ردیف 
ضریب 
 استاندارد 

 نتیجه 
 آزمون 

1 
  ٩منطقه    انیدر دانشگاه فرهنگ  ی علم مدیریترگیمیتصم   بر مدل  یهوش اخلاق

 تاثیر مثبت و معنادار دارد.  كشور
 تایید 39/0 81/5

2 
  كشور   ٩منطقه    انیدر دانشگاه فرهنگ  ی کارنگیرگی میتصم  بر مدل  یهوش اخلاق

 تاثیر مثبت و معنادار دارد. 
 تأیید 49/0 79/6

3 
اخلاق   ٩منطقه    انیدر دانشگاه فرهنگ   ایی مرحلهرگیمیتصم   بر مدل  یهوش 

 تاثیر مثبت و معنادار دارد.  كشور
 تایید 63/0 85/8

4 
  ٩منطقه    انیدر دانشگاه فرهنگ  ی سطل زبالهرگی میتصم  بر مدل  ی هوش اخلاق

 تاثیر منفی و معنادار دارد.  كشور
 تایید - 23/0 - 93/1

 

  t-value، مقادیر  = 05/0گیری  اندازهو خطای  95، چون در سطح اطمینان %3و جدول    2و    1مطابق نمودارهای  

محاسبه   96/1ای و سطل زباله( بزرگتر از  گیری )علم مدیریت، کارنگی، مرحلههای تصمیمبا مدل  یهوش اخلاقبرای تاثیر  

( 0/ 39)با ضریب استاندارد    علم مدیریت  یر گی  متصمی  بر مدل  یهوش اخلاق شود که:  گیری می(؛ لذا نتیجه<96/1tشد )

هوش  ( تاثیر مثبت و معنادار؛  49/0)با ضریب استاندارد    گیری کارنگیمدل تصمیم  بر  یهوش اخلاق تاثیر مثبت و معنادار؛  

-مدل تصمیم  بر  یهوش اخلاق ( تاثیر مثبت و معنادار و  64630)با ضریب استاندارد    ایگیری مرحلهمدل تصمیم  بر  یاخلاق 

توان نتیجه  درصد اطمینان می  95( تاثیر منفی و معناداری دارد. بنابراین با  -0/ 23یری سطل زباله )با ضریب استاندارد  گ

  ٩منطقه    انیدر دانشگاه فرهنگای(  ی )علم مدیریت، کارنگی و مرحلهرگیمیتصم  هایبر مدل  گرفت که: »هوش اخلاقی

گیری سطل زباله تاثیر منفی و معناداری دارد«. همچنین هوش  تاثیر مثبت و معناداری دارد ولی بر مدل تصمیمكشور  

 تاثیر بیشتری دارد. ایی مرحلهرگیمیتصم مدلاخلاقی بر 

 ارائه شده است.  4های برازندگی نهایی مدل ساختاری براساس خروجی لیزرل در جدول شاخص

 

 05/0های مدل اندازه گیری در سطح معناداری  . نتايج حاصل از یافته4جدول 

 نتیجه آزمون  مقدار محاسبه شده   مقدار مطلوب  شاخص 

 تایید 00/3 >  94/1 (DF/2Xدو بر درجه آزادي )برآورد نسبت خي

 تایید 08/0 >  078/0 ( RMSEAريشه ميانگين مربع خطاي برآورد )

 تایید 90/0 <  91/0 ( GFIشاخص نیکویی برازش )

 تایید 90/0 <  92/0 (NFIشاخص برازش مدل )

 تایید 90/0 <  91/0 ( CFIشاخص برازش تطبیقی )

 تایید 90/0 <  91/0 ( AGFIشاخص نیکویی برازش تعدیل شده )

 تایید 90/0 <  93/0 ( IFIشاخص برازش افزایشی )

 تایید 90/0 <  92/0 ( RFIشاخص برازش نسبی )
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و    523و درجه آزادي   69/1014دو  دهد که، مقدار آماره خینشان می  4و جدول    2و    1نتایج آزمون در نمودارهای  

نشان دهنده مناسب بودن   3تر از  باشد. چون در اين شاخص مقدار كم می  94/1دو بر درجه آزادي برابر با  برآورد نسبت خي

چنین تقريب ريشه ميانگين مربع خطاي برآورد  دهد. هممدل است، بنابراین مدل مورد نظر، برازش مناسبي را نشان می

هاي خوب بودن مدل  بیانگر مناسب بودن مدل است. سایر شاخص  08/0تر از  است که در این شاخص، مقادیر کم  0/ 078

، شاخص نیکویی برازش  91/0، شاخص برازش تطبيقي  92/0، شاخص برازش مدل  91/0شامل: شاخص نيكويي برازش  

های ذکرشده،  شاخص  باشد. در همهمي  0/ 92و شاخص برازش نسبي    0/ 93، شاخص برازش افزایشی  91/0تعدیل شده  

نشان دهنده برازش مناسب مدل هستند. بنابراين مدل ارائه شده، مناسب بوده و ارتباط بین متغیرها با    9/0مقادير بالاي  

 یکدیگر معنادار است. 

 بحث 

  تیفیک  یبه ارتقا تواندیم 9منطقه  انیدر دانشگاه فرهنگ یریگمیتصم یهاآن بر مدل ریو تأث  یتوجه به هوش اخلاق

توانمندساز   یآموزش با چالش  انیدانشجو  یو  عنصر    کیبه عنوان    یکمک کند. هوش اخلاق  یاجتماع  یها در مواجهه 

 یانسان  یها بلکه به پرورش ارزش   کندیکمک م  یآموزش  یندهاینه تنها به بهبود فرآ  ،ی ریگمی تصم  یندها یدر فرآ  یدیکل

در   یر یگمیتصم  ی ها و مدل  یهوش اخلاق   نیارتباط ب  یموضوع، بررس  نیا  تی. با توجه به اهمانجامدیم  زین  یو اجتماع

عنوان یک سازه کلیدی در بهبود  دهد که هوش اخلاقی بهتحقیقات پیشین نشان می  است.    یضرور  انیدانشگاه فرهنگ

قابل تأثیر  فردی و سازمانی،  بر مدلعملکرد  و همکاران  های تصمیمتوجهی  پژوهش سالیم  مانند  مطالعاتی  دارد.  گیری 

( در حوزه حسابداری، تأثیر هوش اخلاقی را بر تعهد سازمانی 2025زاده )پور و زکینوازی و نظری( در صنعت مهمان2025)

گیری تأکید دارد. همچنین، محمدی و همکاران های تصمیمطور غیرمستقیم بر شیوه اند که بهو عملکرد شغلی نشان داده

های پزشکی و بهداشت، بر نقش  ( با طراحی ابزارهای سنجش هوش اخلاقی در حوزه2024( و محمدی و همکاران )2025)

گیری در دانشگاه  های تصمیمتواند با مدل اند که می های اخلاقی در شرایط بحرانی تأکید کردهگیریاین سازه در تصمیم

( به 1401( و نامور و آذربایجانی )1402از سوی دیگر، تحقیقاتی مانند جعفری طباطبایی و ذاکری )  .فرهنگیان مرتبط باشد

های تواند بر انتخاب مدلاند که میشناختی و سازگاری اجتماعی پرداختهابعاد هوش اخلاقی و تأثیر آن بر سرسختی روان

طور مستقیم رابطه  ( نیز به1392( و صالحی و همکاران )1392گیری تأثیر بگذارد. مطالعاتی مانند محسنی مرزودی )تصمیم

دهد هوش اخلاقی  اند که نشان می گیری و عوامل سازمانی مانند فرهنگ و اعتماد را بررسی کرده های تصمیمبین مدل 

به می مدل تواند  ترجیح  بر  مستقل  یا  میانجی  متغیر  یک  تصمیمعنوان  بگذاردهای  تأثیر  پژوهش.گیری  های  همچنین، 

)بین لاپوینت  و  لنگلویس  مانند  ) 2007المللی  بالینگ  و  ترنر  و  داده2002(  نشان  نه(  اخلاقی  هوش  که  بر اند  تنها 

ها با پژوهش اسگندری و همکاران گذارد. این یافتههای فردی، بلکه بر عملکرد مالی و سازمانی نیز تأثیر میگیریتصمیم

گیری های تصمیم( همسو است که رابطه مثبت بین هوش اخلاقی و سبک1387زاده مقدم و طهرانی )( و هادی1391)

تأیید می را  مشارکتی  )  .کنندعقلایی و  بهرام1391جعفری  و   )( مراتی  و  داده1383زاده  نشان  مدل(  ترجیح  های  اند که 

تا هوش  تصمیم باشد  اداری  مراتب  یا سلسله  مانند فرهنگ حاکم  تأثیر عوامل سازمانی  بیشتر تحت  گیری ممکن است 

به مدلاخلاقی  و  اخلاقی  بین هوش  رابطه  بررسی  در  که  است  آن  از  حاکی  نتایج  این  تصمیمتنهایی.  باید های  گیری، 
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در مجموع، اکثر تحقیقات    .ای مانند فرهنگ سازمانی، ساختار قدرت و تجربه فردی نیز در نظر گرفته شوندمتغیرهای واسطه

های  تواند بر انتخاب و کاربرد مدل دهند که هوش اخلاقی میپیشین همسو با عنوان پژوهش حاضر هستند و نشان می

گیری تأثیر بگذارد. با این حال، تفاوت در بافت سازمانی )مانند دانشگاه فرهنگیان در مقایسه با صنعت یا مدارس( و تصمیم

تواند عاملی برای تمایز نتایج باشد. بنابراین، گیری میهای تصمیمهای سنجش هوش اخلاقی و مدلنیز تفاوت در روش 

تر برای رابطه بین  تواند به ارائه مدلی جامعهای پیشین و تمرکز بر بافت خاص آموزشی، میپژوهش حاضر با تلفیق یافته

(، مشخص شد که 1391)  یدر پژوهش جعفر.  دگیری در دانشگاه فرهنگیان کمک کنهای تصمیمهوش اخلاقی و مدل

معنادار  رانیمد به طور  ا  یدر حال  کنند،یاستفاده م  یکارنگ  یریگمیاز مدل تصم  یمدارس  مدل ممکن است در    نیکه 

در پژوهش    ن،ی. همچنابدی  یتجل  یمعلمان، به شکل متفاوت  تیربخاص آن و تمرکز بر ت  تیماه  لیبه دل  انیدانشگاه فرهنگ

بالاتر از حد متوسط گزارش شده است، که   انیدر دانشجو  یهوش اخلاق   یهامؤلفه   نی انگی(، م1389آراسته و همکاران )

 هاافته ی  نیا  باشد.  ی آموزش  یهایریگمیهوش در تصم  نیا  یریبه کارگ  یبالا برا  یهال یدهنده وجود پتانسنشان  تواندیم

ها در سازمان   یریگمیتصم  یندهایبهبود فرآ  جهیو در نت  یارتباط   یهاییتوانا  یدر ارتقا  یهوش اخلاق  تیدهنده اهمنشان

تفاوت  هاشباهت  است. با تحق و  م  نیشیپ  قاتیتحق  نیشیپ  قاتیها  فرهنگ    یکه هوش اخلاق   دهندیبه وضوح نشان  و 

مربوط به    یهاداشته باشند. به عنوان مثال، در پژوهش  یتیریمد  یها یریگمیبر تصم  یق یعم  راتیتأث  توانندیم  یسازمان

 یر یگمیتصم  یندهایاعتماد و بهبود فرآ  تیمثبت موجب تقو  یفرهنگ سازمان  کیوجود    ،یآموزش  یهاها و سازمانبانک

  ک یبه عنوان    تواندیم   یهوش اخلاق  دهدیدارد که نشان م  یهمخوان   زیپژوهش ما ن  یهاافته یموضوع با    نی. اشودیم

دانشگاه فرهنگ  یر یگمیتصم  ی ندهایدر فرآ  کنندهل یعامل تسه تفاوت  نیا  با  عمل کند.  انیدر  نوع و   زین  ییهاحال،  در 

 . شودیمشاهده م  یر یگمیتصم یهاسبک

 

 گیری نتیجه

  به   تواندمی  ،9  منطقه   فرهنگیان  دانشگاه   در  گیریتصمیم  هایمدل   بر   آن   تأثیر   و  اخلاقی  هوش   به  توجه  کلی،  طور  به

 اقدامات   این  نهایت،  در.  شود  منجر  اجتماعی  هایچالش  با  مواجهه  در  دانشجویان  توانمندسازی  و  آموزشی  کیفیت  ارتقای

 ایآینده   نسل  تربیت  در  پیشرو  نهاد   یک  به  را  دانشگاه  و  شود  منجر  پاسخگو  و  اخلاقی  آموزشی  محیط  یک   ایجاد  به  تواندمی

 تقویت  راستای  در  را   مناسبی  هایبرنامه  و  هااستراتژی  هادانشگاه  که  است  لازم  دلیل،  همین  به.  کند  تبدیل  مسئول  و  متعهد

 . کنند  اجرا و طراحی گیریتصمیم هایمدل  بهبود و  اخلاقی هوش 

 

 سپاسگزاری 

 فراوان   حوصله  و  صبر   با   که  كشور   ٩  منطقه   فرهنگیان  دانشگاه   در   دانشگاه   اساتید  تمام  از  دانندمی   خود  وظیفه  پژوهشگر

  مشارکت   و  همکاری.  آورند  عمل  به  را  قدردانی  و  تشکر  کمال  اند،کرده  همکاری  پژوهش  این   هایپرسشنامه   تکمیل  زمینه  در

  کیفیت  ارتقای برای آنها  انگیزه  و تعهد دهندهنشان  بلکه کرد، کمک پژوهش هایداده  غنای به  تنها  نه اساتید این ارزشمند
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  دانشگاه   توسعه  و  آموزشی  فرآیندهای  بهبود   در  بتواند  تحقیق  این  نتایج  که  است  امید.  است  دانشگاه   این  در  پژوهش  و  آموزش 

 . گردد عرصه این در بیشتر هایپیشرفت ساززمینه و شود واقع موثر مهارت ملی

 اخلاقی  تائیدیه 

  محفوظ   منابع   ذکر   با   و  رایت  کپی  قانون   اساس   بر  محققان  فکری  مالکیت  نبایدهای  و  بایدها   و  معنوی  و  مادی  حقوق

ملی مهارت استان مازندران   دانشگاه  آموزش   کارشناسان  و  مسئولین  هماهنگی  با  پژوهش  این  هایپرسشنامه .  است  مانده

  روش   این.  است  نبوده  الزامی  عنوان  هیچ  به  آنها  تکمیل  و  بودند  ناشناس   صورتبه  هاپرسشنامه  این.  شد  اجرا  و  توزیع  مهارت

 تریدقیق  هایداده  نتیجه  در  و  بپردازند  خود  تجربیات  و  نظرات  بیان  به  بیشتری  اطمینان  با  تا  داد   را  امکان  این  پژوهشگران  به

 کمک  مهارت  ملی  دانشگاه   در  پژوهشی  و  آموزشی  فرآیندهای  بهبود   به  پژوهش  این  نتایج  که  است  امید.  گردد  آوریجمع

 . کند
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